
GUIDA ALL’AUTOLETTURA DEL CONSUMO GAS

La comunicazione dell’autolettura consente di avere una bolletta basata 
sui �F�R�Q�V�X�P�L���H�\�H�W�W�L�Y�L, riducendo la quota stimata.

In bolletta viene indicato il periodo utile per comunicare l’autolettura:

Per comunicare l’autolettura sono necessarie due informazioni:

Recandoti presso lo sportello Enerxenia più vicino a te, oppure:

QUANDO comunicare l’autolettura

COSA comunicare

COME comunicare l’autolettura

1

Comunicando l’autolettura nei sette giorni antecedenti la 
data di previsione indicata in bolletta, verranno addebitati
i suoi consumi corrispondenti alla lettura trasmessa.

Tramite SPORTELLO ON LINE
www.enerxenia.it

Servizio accessibile ai soli utenti registrati

1 IL CODICE SERVIZIO
indicato sulla bolletta in alto a destra

2 IL VALORE DELLA LETTURA
indicato sul contatore

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3

Ricordati l’autolettura del gas!

Leggere solo le cifre in NERO

3 AL NUMERO VERDE
800 904 859
Un sistema automatico “vocale” ti guiderà nell’inserimento
del codice servizio e della lettura del contatore

2 Via SMS al numero
335 234 925
Digitando gastel seguito dal �F�R�G�L�F�H���V�H�U�Y�L�]�L�R
e dalla lettura del contatore
(inserire uno spazio tra un dato e l’altro)

4 Via MAIL all’indirizzo
gasmail@enerxenia.it
�(�r���V�X�_�F�L�H�Q�W�H���Vcrivere nell’oggetto il seguente testo:
�F�R�G�L�F�H���V�H�U�Y�L�]�L�R�������O�H�W�W�X�U�D���F�R�Q�W�D�W�R�U�H
scritte senza lasciare spazi ma separate da un trattino
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